
Te seguro colectivo

Empleados



˃ seguro de vida

˃ seguro de incapacidad

¡También, puedes elegir entre un plan 

tradicional, uno innovador y uno innovador + 

para tus cuidados de salud!

Marmen se enorgullece de ofrecerte un programa 

de beneficios sociales sólido para proteger lo más 

valioso: tu salud y la de tu familia. Gracias a un 

programa flexible e innovador, puedes construir 

tu cobertura según:

˃ tus necesidades

˃ tu estilo de vida

˃ tu núcleo familiar

Podrás cambiar de régimen cada 2 años, 

el 1° de julio de los años impares.

¡Así, podrás adaptar tu programa de beneficios 

sociales a tus necesidades a lo largo de tu carrera 

en Marmen!
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¡El programa de 
seguro colectivo de 
Marmen forma parte 
de una
remuneración global 
moderna, evolutiva y 
competitiva!

Este folleto tiene como objetivo 

presentarte las coberturas disponibles, 

ayudarte a hacer tu elección y 

proporcionarte las herramientas 

necesarias para presentar 

reclamaciones.

Nuestra 

filosofía

Los empleados de Marmen

representan la fuerza de la empresa. 

La felicidad en el trabajo, la calidad 

del empleo y el bienestar de las 

personas están en el centro de 

nuestras prioridades. 

Por eso, nos comprometemos a 

ofrecerte las mejores condiciones 

laborales posibles.

Sea cual fuera tu elección, 

tendrás acceso a las 

siguientes coberturas y 

servicios:



Independientemente 
del seguro que (el 
tradicional, el 
innovador o el 
innovador +), puedes 
contar con un 
reemplazo de salario 
en caso de 
incapacidad y estar 
protegido(a) por un 
seguro de vida.
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Seguro de vida y seguro de 

muerte accidental y 

desmembramiento

Seguro de incapacidad 

a largo plazo

¿Necesitas más detalles? 
Consulta el folleto del asegurador.

Cobertura

Prestación 70 % de tu ingreso bruto mensual 

Máximo de 5 000 $

Beneficios imponibles

Definición
de invalidez

2 años en la profesión habitual, 
luego cualquier empleo

Plazo de espera 15 semanas de incapacidad

Duración máxima
de las prestaciones

Hasta los 65 años

Finalización Al jubilarse o a los 65 años, lo 
que ocurra primero

Cobertura

Empleado 2 veces el salario anual 

Máximo de 50 000 $

Reducción del 50 % cumplir 
65 años

Protección idéntica en caso de 
fallecimiento o mutilación 

accidental

Cónyuge 3 000 $

Dependientes 1 500 $ por hijo a cargo

Finalización Al jubilarse o a los 70 años, lo 
que ocurra primero

En caso de una ausencia médica de corta duración, debe informar 

a la administración, quien le acompañará en los trámites para 

presentar su solicitud al programa assurance-emploi, cuyos 

principales parámetros son:

• Plazo de espera: Se requiere una semana sin pago antes de

comenzar a recibir las prestaciones (consejo: puede utilizar uno

o varios días disponibles en su banco de días MRF para eliminar

este plazo de espera)

• Monto de las prestaciones: 55 % de su salario, hasta un máximo

de 695 $ por semana

• Duración de las prestaciones: Hasta un máximo de 15 semanas.

Si su ausencia se extiende más allá de las 15 semanas, el

asegurador Industrielle Alliance asumirá el pago de las

prestaciones por invalidez de larga duración, conforme a las

condiciones establecidas en su plan de seguro.



El componente Protexio te ofrece toda la 

flexibilidad que necesitas para obtener 

el reembolso de los gastos rela-

cionados con tu salud, pero también con 

tu bienestar.

Tú administras los importes* que te son 

asignados según tu situación, como si 

se tratara de tu cuenta bancaria.

Individual: 900 $

Monoparental: 2 000 $

Pareja o familia: 2 500 $

* Ten en cuenta que los importes asignados se prorratean 

en función del número de meses trabajados entre el 1° de 

julio y el 30 de junio de cada año.
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Además de las 
coberturas 
básicas, 
puedes elegir 
entre:

El tradicional

Una estructura de seguro colectivo 

convencional que incluye las siguientes 

coberturas:

˃ medicamentos, hospitalización, viajes, 

profesionales de la salud, servicios y 

suministros médicos, y atención 

dental.

El innovador

Una cobertura de seguro colectivo 

completa, como en el programa 

tradicional, pero con un porcentaje de 

reembolso inferior.

¿Las diferencias? Los profesionales de la 

salud y los cuidados dentales no están 

cubiertos. A cambio, puedes usar los 

fondos de tu cuenta Protexio para cubrir 

este tipo de gastos y muchos otros.

El innovador +

Un plan como el innovador, pero con 

cobertura dental incluida.



Información útil

˃ A los 65 años, se aplica una prima adicional a los cuidados médicos en caso de 

darse de baja del RAMQ.

˃ A menos que se indique lo contrario en el folleto del seguro, los máximos se 

aplican por asegurado y por año calendario.

Atención médica
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Puedes elegir entre el tradicional, el innovador y el innovador +.

El tradicional El innovador El innovador +

Medicamentos

Deducible 2 $ por medicamento 10 $ por medicamento 10 $ por medicamento

Porcentaje

de reembolso

100 %
68 %
porcentaje sujeto a variar

según el mínimo establecido 

por la RAMQ

68 %
porcentaje sujeto a variar

según el mínimo establecido 

por la RAMQ

Para limitar el costo de tu franquicia por medicamendo, puedes pedir a tu 

farmacéutico que te renueve los medicamentos durante 90 días en lugar de 

30. 

De este modo, pagarás costo de tu franquicia por medicamento sólo una vez en 

lugar de 3 veces.

Sustitución genérica

obligatoria

Reembolso basado en el precio del medicamento genérico más barato.

Si no existe un equivalente genérico, el reembolso se calculará en función del 

precio del medicamento de marca.

Máximo RAMQ Una vez alcanzado el máximo anual, el reembolso pasa al 100 %

Finalización Al jubilarse 

Hospitalización 100 % habitación doble

Seguro y asistencia 

de viaje

Emergencia fuera

del país

100 %

Viagero con un máximo de 5 000 000 $ 

(viaje de hasta 180 días)

Cancelación de viaje

Seguro de equipaje

Incluido, 5 000 $ por viaje

No incluido

Finalización Al jubilarse o a los 70 años, lo que ocurra primero

¿Necesitas más detalles? 
Consulta el folleto del asegurador.



Información útil

˃ Las prestaciones complementarias de asistencia sanitaria incluyen servicios médicos y suministros médicos, tales como: ambulancia, ayudas para las 

actividades de la vida diaria, dispositivos de asistencia respiratoria y oxígeno, aparatos terapéuticos, artículos para ostomía, equipos ortopédicos, silla de 

ruedas, cama de hospital, miembro u ojo artificial, prótesis capilares, prótesis mamarias, etc.

˃ A menos que se indique lo contrario en el folleto del seguro, los máximos se aplican por asegurado y por año calendario.

Atención médica
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Puedes elegir entre el tradicional, el innovador y el innovador +.

El tradicional El innovador El innovador +

Prestaciones 
complementarias de 
asistencia sanitaria

Deducible 25 $ por certificado 25 $ por certificado 25 $ por certificado

Porcentaje

de reembolso
100 % 65 % 65 %

Análisis de laboratorio e 

imágenes diagnósticas
Máximo 100 $ Máximo 100 $ Máximo 100 $

Dispositivos para personas

diabéticas (incluido el 

glucómetro)

Máximo de 300 $ de 

por vida

Máximo de 300 $ de 

por vida

Máximo de 300 $ de 

por vida

Servicios de enfermería Máximo 5 000 $ Máximo 5 000 $ Máximo 5 000 $

Zapatos ortopédicos y ortesis

de pie

Máximo combinado de 

200 $

Máximo combinado de 

200 $

Máximo combinado de 

200 $

Prótesis auditivas
Máximo 500 $ cada 

36 meses

Máximo 500 $ cada 

36 meses

Máximo 500 $ cada 

36 meses

Profesionales de la salud
˃ Acupunturista

˃ Audiólogo

˃ Quiropráctico

˃ Terapeuta ocupacional

˃ Kinoterapeuta

˃ Terapeuta de masaje

˃ Ortofonista

˃ Ortoterapeuta

˃ Osteópata

˃ Fisioterapeuta o terapeuta
deportivo o técnico(a) en 
rehabilitación *

˃ Podiatra o podólogo *

˃ Psicólogo o assistente social o 
consejero-terapeuta o 
psicopedagoga o 
psicoterapeuta *

25 $ por visita, 

máximo 30 visitas por

profesional o grupo de 

profesionales *

- -

Finalización

Al jubilarse o a los 70 

años, lo que ocurra 

primero

Al jubilarse o a los 70 

años, lo que ocurra 

primero

Al jubilarse o a los 70 

años, lo que ocurra 

primero
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El Tradicional El Innovador El Innovador +

Franquicia 25 $ por certificado - 25 $ por certificado

Porcentaje

de reembolso

80 % 

Cuidados 
preventivos: 

exámenes de control, 

limpieza dental, 

tratamiento con flúor)

Cuidados básicos: 

endodoncia y 

periodoncia

-

80 % 

Cuidados 
preventivos: 

exámenes de control, 

limpieza dental, 

tratamiento con flúor)

Cuidados básicos: 
endodoncia y 

periodoncia

Máximo
1 000 $ 

por asegurado

- 1 500 $ 

por asegurado

Recordatorio del examen
1 por 6 meses

consecutivos
-

1 por 6 meses

consecutivos

Pulido dental

y tratamiento con flúor

2 por 12 meses 

consecutivos

2 por 12 meses 

consecutivos

Finalización

Al jubilarse o a los 70 

años, lo que ocurra 

primero
-

Al jubilarse o a los 70 

años, lo que ocurra 

primero

Estos son los importes de las 

prestaciones anuales a las 

que tendrías derecho en 

función de tu situación 

familiar:

Individual: 900 $

Monoparental: 2 000 $

Pareja o familia: 2 500 $

¿Necesitas más detalles? 
Consulta el folleto del asegurador 

y la página 8.

Atención dental
Puedes elegir entre el tradicional, el innovador y el innovador +.



30 horas semanales

durante 3 meses consecutivos

Tu cónyuge, es decir:

˃ la persona con quien has contraído nupcias o estás en

unión civil

˃ la persona con quien has contraído nupcias o estás en

unión civil

o

˃ la persona con quien has mantenido una relación 

conyugal durante menos de 12 meses y haya nacido

un niño de su unión

Tus niños a cargo, ya sean tus niños o los de 

tu cónyuge que:

˃ residen en Canadá

˃ dependen de tu apoyo financiero y/o del de tu

cónyuge 

˃ tienen menos de 21 años (o menos de 26 años si son

estudiantes a tiempo completo)

o

˃ son mayores de 21 años y tienen una discapacidad 

(limitación física o mental) que se produjo antes de

los 21 años (o antes de los 26 años si en ese

momento eran estudiantes a tiempo completo)

Reclamaciones
Industrielle Alliance:

˃ Seguro de vida

˃ Seguro de invalidez

˃ Seguro médico (según los parámetros del plan

elegido)

˃ Seguro dental (cubierto solo bajo los planes

tradicional y innovador +)

Protexio, si eliges uno de los planes 

innovadores:

˃ Todos los gastos de tu elección que se encuentren

dentro de las categorías elegibles.
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Adhesión

Elige

tu situación

Los requisitos

1

Designa tus 
beneficiaros3

En Quebec, la designación del cónyuge 

como beneficiario se presume irrevocable, 

salvo que se especifique lo contrario. Por lo 

tanto, es importante prestar especial 

atención a este rubro.

Detalles en la página siguiente

Elige tu seguro 
colectivo 
personalizado

2

El innovador

Detalles en las páginas 4 a 6

o

El tradicional

Detalles en las páginas 4 a 6

Detalles en las páginas 6 y 8

o
El innovador +

Detalles en las páginas 4 a 6

Detalles en las páginas 6 y 8 

ParejaIndividual FamiliaMonoparental



Recibirás un reembolso

dentro de las próximas 24 

horas hábiles

> Sin etapa de

preaprobación

> Sin formularios largos

que completar

> Sin pérdida de

montos

> Solo flexibilidad

En la aplicación móvil, 

elige la categoría de 

gasto para la cual 

deseas recibir un 

reembolso

Ingresa el monto

reclamado
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¡Es tan simple 
como 1-2-3!

Además de ser súper fácil de usar, el programa 

te permite utilizar montos para diversos tipos de 

gastos. Sí, para cuidados de salud, ¡pero 

también para gastos relacionados con el 

bienestar!

˃ El 1 de julio de cada año, se te otorgará una

nueva asignación Protexio.

˃ Si, al final del año, el 30 de junio, queda un

saldo no utilizado en tu cuenta Protexio, este

será tratado conforme a las políticas vigentes

del servicio de administración.

¡Protexio puede ser utilizado por toda la 
familia! Recibirás automáticamente un correo 

electrónico de bienvenida a partir de tu fecha de 

elegibilidad para Protexio.

Elementos cubiertos por Protexio:

Salud

˃ Medicamentos con receta

˃ Profesionales de la salud

˃ Cuidados de la vista

˃ Atención dental

˃ Servicios y suministros médicos

˃ Costos adicionales por una habitación

privada

Bienestar

˃ Suscripción al gimnasio

˃ Salud mental

˃ Nutrición

˃ Sueño

˃ Depósitos en tu plan de jubilación

˃ Mascotas

˃ Póliza de seguro

˃ Artes y espectáculos

˃ Viajes

˃ Cuidados estéticos y médico-estéticos

˃ Herramientas y artículos de trabajo

1 200,00 $

1

Toma una foto de tu 

factura

2

3



Tu peux contacter le département des ressources humaines.

Tu as des questions 
concernant 
ton programme d’avantages 
sociaux?

Puedes ponerte en contacto con 

Nathalie Nolin en la 

administración:

(819) 379-0453 ext. 1305

¿Tienes 
preguntas o 
necesitas 
ayuda?
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marmeninc.com

Exención de responsabilidad

El presente folleto ha sido elaborado únicamente con el propósito de 

divulgar el programa de beneficios sociales de Marmen y no constituye en 

ningún caso un contrato legal. Marmen se reserva el derecho de realizar 

modificaciones al programa en cualquier momento y sin previo aviso. En 

caso de discrepancia con los documentos de los proveedores implicados, 

prevalecerán estos últimos.

Protexio
info@protexio.ca

protexio.ca

Industrielle Alliance
1 877 422-6487

Ia.ca

mailto:info@protexio.ca
https://protexio.ca/
https://ia.ca/assurance-collective
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